
分類：B・フロント、食事の準備・配膳
食事の準備・配膳
食事の準備・配膳

メーカー VACAN（バカン）

商品名 Qticket（キューチケット）

参考価格（本体価格） ※条件により前後するため目安

初期導入費用 223,400円〜

（参考）月額費用 9,500円〜 ※2年分の前払い可能

導入効果
従業員1〜3名での待列管理工数
→0.5名

導入事例URL
https://corp.vacan.com/hotel_lp
03

➢ 朝食会場やフロントの順番をお客様自身のスマートフォンや店頭のタブレットからご確認
オンライン・オフラインどちらからでも並ぶ事ができます。（※ オンラインはON/OFF可能）

➢ お客様はお部屋からも朝食会場にオンラインで並び、待ち時間を快適にお過ごし頂けます。
また、施設様は朝食の当日予約数向上による売上UPを図ることが可能です。

➢ 効果事例）245室規模のホテル導入後、朝食会場待ち組数70％削減・当日朝食予約数3倍に増加

ポイント

問い合わせ先 栗原 啓 Tel：03-6327-5533 Mail：contact@vacancorp.com 0

タブレットを活用した待ち列管理サービス

手軽に受付 通知でお知らせ自由な待ち時間

現地の受付端末、お客
様のスマートフォンか
らのどちらからでも行
列に並べます。

自分の順番が来るまで
お部屋やラウンジなど
でくつろぎながら待機
可能。

自動/手動での呼出しや、
メール/LINEでの呼出し
等、ユーザーの特性に
合わせて選択可能。

順番が近づくと通知が来る
店舗へ向かう

順番が来ると再度通知が来る
画面を店舗スタッフに見せる

https://corp.vacan.com/hotel_lp03
https://corp.vacan.com/hotel_lp03
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