
分類：宿泊者サービス
メーカー wash-plus

商品名
wash+Comfort（宿泊施設向けランド
リー）

参考価格 1セット 87万円～
※1セットとは洗濯機・乾燥機各1台、システム代別途

初期導入費用 80万円～
※地域により異なります。詳細はお問い合わせください

月額費用 2,400円～※2年分の前払い可能

導入効果
客室100室未満の施設の場合、ランド
リー対応スタッフ3名→1名の省人化

参考URL https://wash-plus.co.jp/comfort/

➢ IoT機能搭載：機器の稼働状況や売上状況を管理できるほか、遠隔操作や故障対応も可能
➢ 多言語対応：日本語、英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語に対応
➢ 完全キャッシュレス対応で、集金業務の必要なし
➢ 365日24時間親切丁寧な充実のコールセンターによるサポート体制

ポイント

問い合わせ先
小松原くみこ Tel：070-2235-0017
Mail：support-hotel@wash-plus.co.jp 0

タブレットから機器を操作。多
言語表記でインバウンド対策と

お客様の問い合せ減少により、
スタッフの負担軽減を実現。

完全キャッシュレス決済システ
ムで、両替や集金の必要がなく

なり、業務効率を大幅に向上。

ランドリールームの稼働状況の
確認はもちろん、運転終了通知

や領収書発行などの機能をスマ
ホへ通知。お客様の利便性を向

上させ、問い合わせを削減。

wash+Comfortは、洗剤を使わずに洗濯するホテル向けランド
リーシステムです。多言語対応、遠隔操作による故障対応、

キャッシュレス決済などの機能で、お客様満足度向上とスタッ
フの負担軽減を実現します。導入事例も多数あり、ホテルのラ

ンドリーサービスを進化させる画期的なシステムです。

洗剤レス洗濯機を採
用しているため、清

掃業務の負担と作業
時間を大幅に削減。
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