
分類︓フロント・清掃 
メーカー 株式会社タップ

商品名 Room Tag

参考価格(本体価格)
ライセンス費⽤はサブスクリプション
のため⽉額費⽤に含む
※⽉額費⽤参照

初期導⼊費⽤ 480,000円〜
※詳細はお問い合わせください

（参考）⽉額費⽤
20,000円〜
※2年分を前払いすることで補助⾦の対
象となります

導⼊効果 清掃担当︓約150時間/⽇・約4,500時間/⽉ 削減
管理者︓約2時間/⽇・約60時間/⽉ 削減

参考URL
https://www.tap-
ic.co.jp/system_service/system_list/room_tag
.html

Ø ゲストからのリクエスト(タオル等の備品追加)や遺失物・客室不備管理等、客室に関する様々な業務に対し、管
理者より登録された⼿配業務を、現場スタッフが場所問わずモバイル端末での情報共有・確認が可能となり、業
務の効率化・円滑化を実現。

Ø PMSとの⾃動連携により対応内容が記録され、再度ゲストがご宿泊された際、過去のデータをもとに
効率的な客室の準備とゲスト体験価値向上が可能。

Ø 客室ごとに清掃スタッフの技量に合わせた作業能率を登録する事が可能となり、適切な⼈員配置をすることで無
駄な経費を削減。

ポイント

1

【清掃管理オプション】

【客室サービス管理システム】

客室管理のデータ化

※この商品はタップフロントシステム連携が必須です。
※導⼊効果は400室の施設を想定の元算出しています。

問い合わせ先 営業部 Tel︓03-5683-5314


